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Facebook

Od ustanovitve do najpopularnejSega socialnega omrezja:
« 2004 — Mark Zuckerberg, uporaba samo na Harvardu,

« 2005 — srednje Sole,

« 2006 — sploSna javnost,

« Stevilo aktivnih uporabnikov Facebooka danes: 500.000.000,
« Stevilo uporabnikov interneta: 2.000.000.000

facebook
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Zasebnosti in zavedanje uporabnikov

Zavedanje uporabnikov o zasebnosti

Studenti prvega letnika, 2009 in isti vzorec 2010

*Studenti so se zaCeli zavedati sprememb nastavitev zasebnosti

*redni uporabniki omreZzja bolj pogosto spreminjajo nastavitve zasebnosti:
» 2009 - 7% ni nikoli spremenilo nastavitev zasebnosti
2010 - 2% ni nikoli spremenilo nastavitev zasebnosti

*obc¢asni uporabniki Facebooka:
« 2009 - 25% ni nikoli spremenilo nastavitev zasebnosti
2010 - 2% ni nikoli spremenilo nastavitev zasebnosti

Zaskrbljenost glede zasebnosti uporabnikov

«dodiplomski Studenti, 2006, 2007 in 2008, Michigan State University
*v vseh raziskavah - povprecni odgovor glede zaskrbljenosti o zasebnosti
med 2,80 in 2,88 po Likertu (5 stopenj)

Ugotovitve:
« Uporabnike Facebooka je mozno ozavestiti 0 zasebnosti ob uporabi omrezja.

« Uporabniki Facebooka so zaskrbljeni o svoji zasebnosti
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Zasebnost in nadzor nad informacijami /—*‘*‘

Izpostavljanje informacij na FB Zakaj uporabniki razkrivajo
343 dodiplomskih studentov osebne informacije

» uporabniki izpostavijo ve€ osebnih podatkov .
na omrezju Facebook, kot bi jih navadno .
* 76% sodelujo€ih trdi, da jim je pomembna .
zasebnost in da Zelijo imeti nadzor nad
izpostavljanjem informacij o sebi
* Objavljene informacije: .
* 96% objavilo rojstni datum
» 85% objavilo e-mail naslov
* 4% objavilo domac¢ naslov
» 24% objavilo telefonsko Stevilko

77 dodiplomskih Studentov
95% objavilo rojstni datum ‘
Nastavitve zasebnosti:
. 64% le prijatelji
*  7,9% privzeto (vsi lahko vidijo profil)
21 |nterv1u1ev zaskrbljenost nad tem, da bi:
neznanec zlorabil njihove podatke

« nekdo uporabil, prodal ali si prisvojil
informacije uporabnikov brez
njihovega dovoljenja,

« prijatelji z omrezja Facebook, a
dejansko le daljni znanci, prejeli
informacije ali fotografije
uporabnikov, ki niso bili namenjeni
njim.

Ugotovitve:

*OzavescCanje o tem, da se lahko uporabniki zavarujejo pred objavo podatkov!

*Razkrivanje informacij in zasebnost # nadzor nad informacijami
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Odprtost profilov na Facebooku

Odprtost profilov Zaprti profili

« 464 dodiplomskih tudentov so poiskali na » Poiskali 1710 profilov Studentov Univerze na
Facebooku iz baze $tudentov Univerze Facebooku _

*  82% $tudentov je bilo na omreZju Facebook: * 33,2% Studentov - popolnoma zaprt profil

«  11,3% popolnoma zaprt profil * Veckrat imajo uporabniki zaprte:

- 86,8% tistih, ki Zivijo v $tudentskem profile, Ce jih imajo tudi prijatelji in
domu, je objavila ime Studentskega sostanovalci, _
doma, v katerem Zivijo * zenske imajo veckrat zaprte profile

« vedina ima skrite le dele profila kot moski o

« pri vedini profilov je bilo mogoge naiti * uporabniki, ki so bolj aktivnina
kontaktne podatke, urnike predmetov internetu, imajo veckrat zaprte profile
in zasebne fotografije $tudentov. kot manj aktivni.

Ugotovitve:

*Uporabniki ne posvecCajo dovolj pozornosti dejstvu, kakSne podatke razkrijejo.

*Manj kot 1/3 uporabnikov se zaveda, da lahko zavarujejo svoje podatke in
zaprejo svoje profile.

*Ozavesc€anje uporabnikov o moznosti varovanja informacij!
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Raziskava o zavedanju uporabnikov o zasebnosti ob
uporabi omrezja Facebook

» Vprasalnik, n=1411

» Hipoteza: Uporabniki se ne zavedajo, da privzete nastavitve
omrezja Facebook razkrivajo pomembne dele informacij na
profilu, ki so dostopni SirSi javnosti.

* Cilj: Doseci zelimo vecjo ozavescenost uporabnikov o
nevarnosti izpostavljanja podatkov.
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Raziskava o zavedanju uporabnikov o zasebnosti ob
uporabi omrezja Facebook

. Ra2|skovalna vprasanja:
Kako se razlikuje ozavescCenost studentov o zasebnosti med studenti
naravoslovnih, tehniskih in tehnoloskih, medicinskih in zdravstvenih,
kmetijskih, druzbenih ter humanistiénih ved?

« Kako vplivajo izkusnje uporabnikov ob uporabi omrezja Facebook na
nastavitve zasebnosti uporabnikov?

« Ali stevilo prijateljev na Facebooku vpliva na bolj zaprte profile
uporabnikov?

« Katere podatke uporabniki objavljajo na svojih profilih na omrezju
Facebook in ali tisti, ki objavljajo veliko informacij, poskrbijo tudi za to,
da so podatki zakriti pred vsemi?

* Katere aplikacije uporabniki najpogosteje dodajajo na omrezju
Facebook in ali preverijo, do katerih njihovinh podatkov dostopajo

.

dodane aplikacije?

 Ali uporabniki spremljajo spremembe politike
zasebnosti na omrezju Facebook?

« Ali je zasebnost nad uporabnikovimi podatki @
uporabniku pomembna ter kako to vpliva na @

nastavitve zasebnosti pri uporabnikin? \
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Raziskava - delni rezultati

n=1411

Dokontana stopnja izobrazbe Upora bljate om reiie FB?

. nedokoncana osnovna sola

. osnovna Sola
i nmn nnkhc_nn izohraz
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. gimnazijsko, srednje pomlmt‘)-le'ﬁﬁlsk‘ izobrazevanje
visje strokovno izobraZevanje
GJ‘I visjesolski program (do 1994) ali visjesolski strokovni program
6/1 1. bolonjska stopnja
7 2. bolonjska stopnja
8/l magisterij znanosti ali specializacija po univerzitetnem programu
8/l doktorat znanosti
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Raziskava - delni rezultati

n=1411

Ali veste, da se Politika zasebnosti spreminja? Kako pogosto spremljate spremembe Politike
zasebnosti?
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Raziskava - delni rezultati

n=1411

facebook — - S g == KakZne so privzete nastavitve uporabnikov? Kdo lahko dostopa do
Izberi svoje nastavitve zasebnosti proﬁla?
fie najdem te informacij; Ne Zelim odgovoriti na to
) Povezovanje na Facebook % "”‘f,:"" Prijatelji mojih prijateljev
Fastaw osnovne nformame, s katenm te bodo tvo pratedy ahko nadi na Facebooky. Prikad nastawitve 4%

B Skupna raba na Facebooku

& FadEr a1, ki Lok e, ki obiaiisd

vsi Prijately mogih
V=i prijateley Lamo pryately
Prijatefji mojih Tvo) status, sike n komentan
prijatelfjev Begrafia n nafubd otan
Samo ww Drudina in razmesja

Sike i vde, Iger 5 omaden

Verska in polibdna prepricanja
Priporoceno v
Datum rojetea

Devoljeno knmentranje tvosh obiav
Kraj, kier 3¢ pojevd |7

Kontaktrs podatio

] Dk abgave 2 amaks £ arjately arnatelz, ki g2 amadim
P Lrad nastyatss o Ta 3¢ VEEN SENLITE NETtRItEY.
4% Apliaciie in spleine strani & Sernam biokiranih # Hadzor nad delienjem
Ured nastavitve 1a uporabo aolikaci. iger in Ured lisfo blolarand: fudi in aoikaa Vet o dlede trote zasebnost na Facebooku
spletnih strani
Priporoéeno
Facebook & 211 - Sovendsna @ nas - Ogflafevange - Razvijald - Zapositev - Zasebnost - Pogej uporabe - Pomol 1%
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Raziskava - delni rezultati
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Pomembnost zasebnosti uporabnikom

vSeeno mije
manj pomembni 1%

2%
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